VORTRAG
Richtig Reden

Richtig Reden ist eine Kunst!

Eine, die man erlernen kann.

In seinem Vortrag beschreibt Michael Schwartz
die Tucken der Kommunikation. In anschaulichen
Bildern, verriickten Geschichten und immer wie-
der verpackt mit einer ordentlichen Portion Hu-
mor.

"Reden" begleitet uns in allen Lebenslagen - in
Beziehungen, mit Kollegen, mit Vorgesetzten, bei
Vortragen und Prasentationen, in der Erziehung
oder mit Freunden und Bekannten. Und da
"nicht nicht kommuniziert werden kann", kommt
es immer wieder zu herrlichen Missverstéandnis-
sen. Besonders zwischen Vorgesetzten und Mit-
arbeiterinnen oder Mitarbeitern kann das immer
wieder unangenehme und teure Folgen haben.
Versteht eine Seite die andere nicht richtig, kann
wird schnell an der eigentlichen Aufgabe vorbei
gearbeitet. Oder auf Grund persoénlicher Befind-
lichkeiten wird geblockt oder gegeneinander gear-
beitet.

Um das zu verhindern, zeigt Schwartz Wege auf,
Missverstandnisse zu vermeiden und durch
aktives Zuhdren den anderen richtig zu
verstehen. Denn "ich weil} erst, was ich gesagt
habe, wenn ich hore, was der andere verstanden

hat."

Das nehmen Sie mit:

* Unterhaltsames Infotainment

* Wege zur besseren Kommunikation

» Aha-Erlebnisse zu Missverstandnissen

Uber Michael Schwartz:

Michael Schwartz arbeitet als Kommunikations-
und Organisationsberater sowie als Coach.

In seinem friheren Leben war der diplomierte
Volkswirt und zertifizierte Coach 15 Jahre beim
VDI Verein Deutscher Ingenieure e.V. beschaftigt.
Zunachst einige Jahre als Pressesprecher, an-
schlielend verantwortete er als Mitglied der Ge-
schéftsleitung die Themen Kommunikation und
Strategie. Durch diese Erfahrungen kennt er sich
besonders gut in Fuhrungs- und Kommunikati-

ons-Themen aus.
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